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Ergebnisse 2010 | Debeka-Gruppe

Beitragseinnahmen und Geldeingange

(in Milliarden Euro)

Krankenversicherung
Lebensversicherung / Pensionskasse
Allgemeine Versicherung

Versicherungsgruppe gesamt

Bausparkasse (Geldeingange)

Debeka-Gruppe gesamt

2010

4,69

3,28

0,60
8,58

3,42

12,00

2009

4,36

3,21

0,57
8,14

3,37

11,52

+7,9%

+2,3%

+5,7%
+5,3%

+1,4%

+4,2%



Ergebnisse 2010 | Debeka-Gruppe

Mitglieder/Kunden, Vertrage

(in Millionen)

Mitglieder/Kunden

Vertragsbestand

Krankenversicherung
(versicherte Personen insgesamt)

davon vollversicherte Personen
Lebensversicherung
Allgemeine Versicherung
Pensionskasse

Bausparkasse

gesamt

2010

6,44

4,558
2,149
3,374
5,468
0,056
0,920

14,376

2009

6,31

4,465
2,114
3,328
5,327
0,054
0,874

14,049

+/-

+2,1%

+2,1%
+1,7%
+1,4%
+2,6%
+3,7%
+5,3%

+2,3%



Ergebnisse 2010 | Debeka-Gruppe

Mitarbeiter/innen

2010
AulRendienst 8.822
Innendienst 5.231
Lehrlinge 1.985

Mitarbeiter/innen gesamt 16.038

486 neue Arbeitsplatze in 2010!

2009

8.632
5.028
1.892

15.552

+2,2%
+4,0%

+4,9%

+3,1%
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Ergebnisse 2010 | Debeka-Gruppe

Personalentwicklung

2010 1990 +/-

Debeka 16.038 6.759 +137,3%
Branche 216.400 233.200 -7.,2%
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Ergebnisse 2010 | Debeka-Gruppe
Vermogenslage der

Debeka-Versicherungsgruppe
(in Milliarden Euro)

2010 2009 +/-
Bilanzsumme 61,20 56,71 +7,9%
Kapitalanlagen 59,44 55,06 + 8,0%

Netto-Kapitalertrage 2,90 2,72 + 6,6%



Ergebnisse 2010 | Debeka-Gruppe

Wachstum der Debeka-Versicherungsgruppe
(Beitragseinnahmen in Millionen Euro)
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2010 1990 +/-
550% -

— Debeka 8.575 1.493 +474 %
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Ergebnisse 2010
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Ergebnisse 2010 | Debeka Kranken

Debeka Krankenversicherung im Uberblick

(in Millionen Euro)

2010 2009 +/-

Beitragseinnahmen 4.688 4.362 +7,5%
vollversicherte Personen 2.149 2114 +1,7%
Versicherungsleistungen 3.296 3.076 +7,2%
Alterungsrickstellungen 23.342 20.894 +11,7%
Leistungsquote 102,2% 103,0%
Abschlusskostenquote 4,3% 4,6%
Verwaltungskostenguote 1,3% 1,3%
Nettoverzinsung 5,1% 5,3%

10



Ergebnisse 2010 | Debeka Kranken

Vollversicherte Personen in der PKV

Rang Unternehmen 2010 2009 +/-

1 Debeka 2.148.964 2.114.351 34.613
2 DKV (inkl. Victoria) 911.298 925.791 -14.493
3  AXA 737.573 724.736 12.837
4  Allianz 694.010 709.002 -14.992
5 Central 508.990 499.496 9.494
6 Signal 469.981 468.984 997
7 Bayer. Beamten 387.414 391.086 -3.672
8  Continentale 385.157 384.583 574
9 HUK-Coburg 374.021 361.547 12.474
10 Barmenia 306.265 309.425 -3.160
11 Hallesche 229.851 229.075 776
12 Landeskrankenhilfe k. A. 208.583 k. A.
13  Hanse-Merkur 172.255 140.828 31.427
14  Suddeutsche 168.876 169.632 -756
15 Gothaer 167.488 163.233 4.255
16 Inter 150.439 153.593 -3.154
17  uniVersa 142.274 140.990 1.284
18 Deutscher Ring 125.783 115.234 10.549
19  Union 113.082 113.597 -515
20 Miunchener Verein 94.607 96.294 -1.687
Branche 8.895.600 8.810.900 84.700

Quelle: PKV-Verband 2011 (vorlaufige Werte)



Ergebnisse 2010 | Debeka Kranken

Zusatzversicherte Personen in der PKV

Rang Unternehmen 2010 2009 +/-

1 DKV 3.449.223 3.484.529 -35.306
2  Allianz 1.717.595 1.716.663 932
3  Debeka 1.579.588 1.530.436 49.152
4  Signal 1.516.112 1.510.251 5.861
5 Central 1.332.435 1.297.340 35.095
6 ERGO Direkt 1.266.491 1.262.538 3.953
7  HanseMerkur 1.096.042 1.056.413 39.629
8 Barmenia 952.902 943.596 9.306
9 UKV -Union 927.352 911.642 15.710
10 Continentale 926.789 937.439 -10.650
11 Bayer. Beamten 883.137 850.791 32.346
12 AXA 725.211 716.910 8.301
13  Deutscher Ring 526.560 523.872 2.688
14 HUK-Coburg 518.815 497.595 21.220
15 R+V 449.303 416.065 33.238
16 ARAG 416.018 375.513 40.505
17  Suddeutsche 412.085 393.681 18.404
18 Gothaer 376.053 353.122 22.931
19 Hallesche 347.663 343.681 3.982
20 Envivas 313.746 258.650 55.096

Branche 21.906.200 21.478.400 427.800

Quelle: PKV-Verband 2011 (vorlaufige Werte)



Ergebnisse 2010

| Debeka Kranken

Beitragseinnahmen (gesamt) in der PKV

Rang
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Unternehmen

DKV (inkl. Victoria)
Debeka

Allianz

AXA

Central

Signal

Bayer. Beamten
Barmenia
Continentale
Hallesche
HUK-Coburg
Gothaer
Landeskrankenhilfe
Hanse-Merkur
Suddeutsche

Inter

Union

Deutscher Ring
uniVersa
Minchener Verein

Branche

2010

4.758,8
4.688,3
3.194,9
2.280,2
2.159,0
2.068,6
1.450,8
1.402,3
1.391,4
1.005,9
931,7
7979
k. A.
714,6
688,7
656,8
597,5
583,9
491,9
472,5

33.295,0

Quelle: PKV-Verband 2011 (vorlaufige Werte)

2009

4.513,0
4.361,7
3.160,9
2.195,7
1.938,0
2.036,6
1.368,7
1.342,0
1.339,1
956,9
930,8
752,6
744.4
614,2
649,5
639,8
551,8
541,1
466,6
442,2

31.468,0

+/-

5,4%
7,5%
1,1%
3,8%
11,4%
1,6%
6,0%
4,5%
3,9%
5,1%
0,1%
6,0%
k. A.
16,3%
6,0%
2,7%
8,3%
7,9%
5,4%
6,9%

5,8%

(in Millionen Euro)
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Ergebnisse 2010

| Debeka Kranken

Beitragseinnahmen flr Zusatzversicherungen

Rang
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Unternehmen

DKYV (inkl. Victoria)

Allianz

Signal

Central
Debeka
Barmenia
Continentale
AXA

Bayer. Beamten
ERGO Direkt
HanseMerkur
Union
Hallesche
Deutscher Ring
Suddeutsche
Gothaer
HUK-Coburg
ARAG

R+V

Inter

Branche

2010

1.178,8
603,5
468,9
451,1
450,0
344,0
308,8
289,1
273,6
265,5
2312
222,6
1941
163,4
150,6
150,1
148,3
1152
107,6

93,2

6.835,0

Quelle: PKV-Verband 2011 (vorlaufige Werte)

2009

1.149,2
604,9
471,1
424.,6
426,2
322,0
309,8
288,2
261,0
229,9
2152
206,9
192,6
168,9
138,6
146,0
141,2

95,9
97,7
90,8

6.611,4

+/-

2,6%
-0,2%
-0,5%

6,2%

5,6%

6,8%
-0,3%

0,3%

4,8%

15,5%

7,4%

7,6%

0,7%
-3,3%

8,7%

2,8%

5,0%

20,1%
10,1%
2,7%

3,4%

(in Millionen Euro)
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Ergebnisse 2010 | Debeka Kranken

Wachstum der Krankenversicherung
(Beitragseinnahmen in Millionen Euro)
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450%
Debeka 4.688 984 + 376 %
400% -

Branche 33.295 9546 +249 %
Marktanteil 14,1% 10,3%

350% -

300% -

250% -

200% -

150% -

100% -

50% -

uulllfﬂ T T T v T T T T T T T T T T T T T T T 1
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1987 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

— Branche — Deheka



Ergebnisse 2010
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Ergebnisse 2010 | Debeka Leben

Debeka Lebensversicherung im Uberblick

Beitragseinnahmen (in Milliarden Euro)

Bestand
an Versicherungssumme (in Milliarden Euro)

an Vertragen (in Millionen)
Netto-Kapitalertrage (in Milliarden Euro)
Nettoverzinsung

Abschlusskostenquote
Verwaltungskostenquote

Stornoquote (Stuckzahl)

2010

3,22

98,90
3,37

1,59
5,1%
3,3%
1,3%
2,2%

2009

3,15

96,42
3,33

1,48
5,1%
3,3%
1,3%
2,3%

+/-

+2,4%

+2,6%
+1,4%

+7,8%
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Ergebnisse 2010

| Debeka Leben

Beitragseinnahmen in der Branche

Rang
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Unternehmen

Allianz Lebensversicherungs-AG
AachenMunchener Leben

R+V Leben AG

Generali Leben

Zurich Dt. Herold Leben

Ergo Leben

Debeka Leben

Bayern Versicherung

AXA Leben

Ndrnberger Leben

W irttembergische Leben

SV Sparkassenversicherung Leben
HDI Gerling Leben

Cosmos Leben

Iduna Leben

Provinzial NordWest Leben

Alte Leipziger Leben

Swiss Life
DBV-Winterthur-Leben

Victoria Leben (in Abwicklung)

Branche

2010

15.043,3
4.467,3
4.448,7
4.185,2

k. A.
3.373,0

3.224,2
2.777,3
2.285,8
2.283,8
2.274,9
2.203,5
1.930,9
1.928,0
1.660,2
1.622,5
1.483,0
1.377,3
1.274,8
1.194,3

87.165

2009

14.006,3
4.206,5
4.288,1
3.900,4
3.786,4
2.635,5

3.149,4
2.205,2
1.892,8
2.176,2
21825
1.564,5
1.896,0
1.290,2
1.375,1
1.593,8
1.403,6
1.322,1
1.648,9
1.868,1

81.371

+/-

7,4%
6,2%
3,7%
7,3%

28,0%
2,4%
25,9%
20,8%

4,9%
4,2%
40,8%
1,8%
49,4%
20,7%
1,8%
5,7%
4,2%
-22,7%
-36,1%

7,1%

Ifd. Beitrag
2010

8.242,9
3.698,9
2.621,2
2.814,8
k. A
2.349,8
2.889,5
1.282,1
1.537,8
1.948,7
1.632,0
1.030,1
1.701,6
1.195,2
1.106,5
1.070,3
1.178,2
988,2
1.022,1
1.110,6

60.544

Rang

A 00N P

»

11
10

17

12
15
16
13
19
18
14

(in Millionen Euro)

Einmalbetrag in % der
2010 Gesamtbeitrage

6.800,4 45,2%
768,4 17,2%
1.827,5 41,1%
1.370,4 32,7%
k. A. k. A.
1.023,2 30,3%
334,7 10,4%
1.495,2 53,8%
748,0 32,7%
335,1 14,7%
642,9 28,3%
1.173,4 53,3%
229,3 11,9%
732,8 38,0%
553,7 33,4%
552,2 34,0%
304,8 20,6%
389,1 28,3%
252,7 19,8%
83,7 7,0%
26.621 30,5%

18



Ergebnisse 2010 | Debeka Leben

Bestand / Nettozugang Policen in der Branche

Bestand Nettozugang
Rang Unternehmen
2010 2009 A= Rang

1  Allianz Lebensversicherungs-AG 10.277.961  10.244.339 33.622 0,3% 8
2  Ergo Leben 5.920.989 5.654.595 266.394  4,5%

3 AachenMinchener Leben 5.444.470 5.491.928 -47.458 -0,9% 79
4  Generali Leben 5.041.584 5.142.584 -101.000 -2,0% 86
5 R+VLleben AG 4.100.856 4.032.728 68.128 1,7% 2
6  Zurich Dt. Herold Leben k. A 3.833.337 k. A. k. A
7  DebekalLeben 3.374.473 3.328.388 46.085 1,4% 3
8 Nurnberger Leben 3.007.308 3.058.626 -51.318 -1,7% 80
9  Waurttembergische Leben 2.617.633 2.691.814 -74.181 -2,8% 84
10 HDI Gerling Leben 2.043.000 2.071.888 -28.888 -1,4% 74
11  Iduna Leben 1.993.991 2.062.999 -69.008  -3,5% 82
12  DBV-Winterthur-Leben 1.840.042 1.986.158 -146.116 -7,9% 88
13  Provinzial NordWest Leben 1.814.937 1.825.248 -10.311  -0,6% 65
14  AXALeben 1.776.398 1.847.638 -71.240 -4,0% 83
15 Bayern Versicherung 1.771.133 1.733.787 37.346 2,1% 6
16 Victoria Leben (in Abwicklung) 1.665.798 2.260.940 -595.142 -35,7% 90
17  Targo Leben (ehem. CiV Leben) 1.595.153 1.695.123 -99.970 -6,3% 85
18 Cosmos Leben 1.392.744 1.390.939 1.805 0,1% 35
19 Provinzial Rheinland Leben 1.356.623 1.332.662 23.961 1,8% 13
20 Volkswohl-Bund Leben 1.308.448 1.278.243 30.205 2,3% 11

Branche 90.540 91.480 -940 -1,0%



Ergebnisse 2010 | Debeka Leben

Wachstum der Lebensversicherung
(Beitragseinnahmen in Millionen Euro)

B00% -

2010 1990 +/-
700% 1  Debeka 3.224 482 +569 %
Branche 87.165 27.403 +218 %
Marktanteil 3,7% 1,8%
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Ergebnisse 2010 | Debeka Allgemeine

Debeka Allgemeine Versicherung im Uberblick
(in Millionen Euro)

2010 2009 +/-
Beitragseinnahmen 603,3 571,0 +5,7%
Versicherungsleistungen brutto 336,7 314,5 +7,1%
Combined Ratio 85,3% 86,2%
Bilanzsumme 888,7 797,3 +11,5%
versicherungstechnisches Ergebnis 84.0 796 +55%

fir eigene Rechnung

Jahresuberschuss 87,0 80,4 + 8,2%
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Ergebnisse 2010 | Debeka Allgemeine

Entwicklung des Vertragsbestands

Unfallversicherung
Haftpflichtversicherung
Hausratversicherung
Wohngebéaudeversicherung
Glasversicherung
Kfz-Haftpflichtversicherung
sonstige Kfz-Versicherung
Rechtsschutzversicherung
Reiseversicherung

Bauleistungsversicherung

gesamt

2010

1.805.396
1.207.346

726.443
226.510
400.101
404.931
329.148
358.238

8.506

1.330

5.467.949

2009

1.775.135
1.170.885

707.370
220.496
382.756
393.661
320.461
350.283

4551

1.207

5.326.805

+/-

+1,7%
+3,1%
+2,7%
+2,7%
+4,5%
+2,9%
+2,7%
+2,3%
+ 86,9%
+10,2%

+2,6%
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Ergebnisse 2010 | Debeka Allgemeine

Wachstum der Allgemeinen Versicherung
(Beitragseinnahmen in Millionen Euro)

2000% - 2010 1990 +/-

Debeka 603 28 + 2078 %
Branche 55.100 32.939 +67 %
Marktanteil 1,1% 0,1%

1500% -
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Ergebnisse 2010 | Debeka Pensionskasse

Debeka Pensionskasse im Uberblick

(in Millionen Euro)

Vertrage
Versicherungssumme
Beitrage (gebuchte)
Kapitalertrage
Bilanzsumme
Nettoverzinsung
Verwaltungskostenquote

Abschlusskostenquote

2010

56.391
1.432

59,9

17,8
412,2
4,8%
2,4%
3,0%

2009

54.082
1.411
59,7
14,5
341,1
4,9%
2,5%
3,4%

+/-

+4,3%
+1,5%
+0,3%
+22,8%
+ 20,8%
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Ergebnisse 2010
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Ergebnisse 2010 | Debeka Bausparkasse

Debeka Bausparkasse im Uberblick

Eingeldstes Neugeschaft

Anzahl der Vertrage
Bausparsumme (in Millionen Euro)
Abgeschlossenes Neugeschaft

Anzahl der Vertrage

Bausparsumme (in Millionen Euro)

Vertragsbestand

Anzahl der Vertrage
Bausparsumme (in Milionen Euro)

Kreditzusagen (in Millionen Euro)

Vermittelte Immobilien

2010

118.843
2.205

126.438
2.426

919.949
18.052

1.459

160

2009

78.558

1.342

80.483
1.388

874.283
17.269

1.748

134

+/-

51,3%

64,3%

57,1%

74,7%

5,2%
4,5%

-16,5%

19,4%

28



Ergebnisse 2010 | Debeka Bausparkasse

Wachstum der Bausparkasse
(Bausparsumme in Milliarden Euro)

500%
2010 1990 +-
450%
Debeka 18,05 418 + 332 %
%7 Branche 780.6 4806 +62 %

T Marktanteil 2.3% 0,9%

300% -
260% -

200% -

160% -

100% -

80% A

u% T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1957 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

— Branche — Debeka



Ausblick 2011

Wachstum der Debeka-Gruppe 2011

Krankenversicherung

versicherte Personen insgesamt
davon vollversicherte Personen
Lebensversicherung

Vertrage
davon Riester-Rentenversicherungen
Versicherungssumme (in Milliarden Euro)

Allgemeine Versicherung (Vertrage)

davon Kfz-Haftpflichtversicherungen
Pensionskasse (Vertrage)
Bausparkasse (Vertrage)

Personalentwicklung

* iblicher Abgang im ersten Quartal wegen Kiindigungstermin 31.12.

03/2011

4.584.193
2.165.155

3.391.695
689.738

99,335

5.442.454
405.172

56.861
928.366
16.064

12/2010

4.557.677
2.148.964

3.374.473
673.645
98,90

5.467.949
404.931

56.391
919.949
16.038

+/-

+ 26.516
+16.191

+17.222
+16.093
+ 0,439

-25.495*
+241

+ 470
+8.417
+ 26

30



'Delfeéa Versichern und Bausparen

anders als andere




